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300005023 40W 36W 16m2 42” 6 Blanco 1066x
535mm

220-240V~ 
50Hz

300005024 40W 36W 16m2 42” 6 Níquel 1066x
535mm

220-240V~ 
50Hz
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La fuente de luz de este producto no se puede sustituir.
The light source in this product cannot be replaced.
La source lumineuse ne peut pas être remplacée.
A fonte de luz neste produto não pode ser substituída.

El driver de este producto no se puede sustituir.
The driver for this product cannot be replaced.
Le pilote de ce produit ne peut pas être remplacé.
O driver para este produto não pode ser substituído.
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PROBLEMA SOLUCIÓN

No enciende • Comprobar que los fusibles no 
estén fundidos.

• Comprobar el voltaje (el correcto 
funcionamiento es por encima de 
176V~)

• Comprobar que el cableado in-
terno no tiene problemas de cables 
sueltos.

Nota: Si aun así todavía no funcio-
na, ponerse en contacto con un pro-
fesional o con el distribuidor.

Ruido • Comprobar que el ventilador no 
este roto antes de la instalación.

• Asegurarse de que el perno de 
conexión de la vara esta instalado 
correctamente y que el tornillo de la 
vara está bien cerrado.

• Después de un funcionamiento 
de prueba de 24 horas, el ruido de 
la mayoría de ventiladores desapa-
rece.

• No se recomienda la instalación 
en techos de madera, estructuras 
de acero o tableros prefabricados 
ya que amplifica el sonido.

No enciende • Comprobar que la conexión de la 
lámpara está bien conectada.

• Comprobar que el interruptor de 
la luz.

• Comprobar si la fuente de luz está 
fundida. 
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PROBLEM SOLUTION

Can’t start • Check that the fuses are not 
blown.

• Check voltage (correct operation 
is above 176V~).

• Check internal wiring for loose 
wires.

Note: If it still does not work, con-
tact a professional or the distributor.

Noise • Ensure the ceiling fan is not se-
riously impacted before installation.

• Make sure the connecting bolt 
of lifting pipe is installed correctly 
and the lifting pipe screw is locked 
tightly.

• After a test run of 24 hours, the 
noise of most fans disappears.

• It is not recommended to install 
on wooden ceiling, steel structure 
or prefabricated board as this will 
amplify the sound.

Can’t light on • Check if the lamp wire connection 
is loose.

• Check the light switch for damage, 
loose thread or bad contact.

• Check the light source if burn out.
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PROBLÈMES SOLUTIONS

Ne démarre pas • Vérifiez que les fusibles ne sont 
pas grillés.

• Vérifiez la tension (un fonction-
nement correct est supérieur à  
176V~)

• Vérifiez que le câblage interne ne 
comporte pas de fils lâches.

Note: Si cela ne fonctionne tou-
jours pas, contactez un profes-
sionnel ou le distributeur.

Bruit • Vérifiez que le ventilateur n’était 
pas endommagé avant l’installa-
tion.

• Assurez-vous que le boulon de 
raccordement de la tige soit co-
rrectement installé et que la vis de 
la tige soit bien serrée.

• Après un essai de 24 heures, le 
bruit de la plupart des ventilateurs 
disparaît.

• L’installation sur des plafonds en 
bois, des structures en acier ou 
des panneaux préfabriqués n’est 
pas recommandée car elle amplifie 
le son.

Ne pas allumer • Vérifiez que le raccordement de 
la lampe est bien effectué.

• Vérifiez l’interrupteur d’éclairage.

• Vérifiez si la source de lumière est 
protégée par un fusible.  
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PROBLEMAS SOLUÇÕES

Não liga • Verifique se os fusíveis estão 
fundidos.

• Verifique a tensão (o funciona-
mento correto é acima de 176V~)

• Verifique se a cablagem inter-
na não têm problemas de cabos 
soltos.

Nota: Se ainda assim não funcio-
nar, entre em contacto com um 
profissional ou com o distribuidor.

Ruído • Verifique se o ventilador não 
está partido antes da instalação.

• Certifique-se de que o perno 
de ligação da haste está correta-
mente instalado e que o parafuso 
da haste está bem apertado.

• Após um teste de 24 horas, o 
ruído da maioria dos ventiladores 
desaparece.

• A instalação em tetos de madei-
ra, estruturas de aço ou painéis 
pré-fabricados não é recomenda-
da, pois amplifica o som.

Não acende • Verifique se a ligação da lâm-
pada está devidamente efetuada.

• Verifique o interruptor da luz.

• Verifique se a fonte de luz está 
fundida.  



Nombre y dirección del comprador.

Name and address of the purchaser. 
Nom et adresse de l’acheteur. 
Nome e indirizzo dell’acquirente.  
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